
助力连锁零售新起点

智慧、绿色城配



新鲜、健康、美味       休闲零食的重构



业务全渠道化

网点拓展 精耕千万会员

通过加盟拓展空白市场

内生增长
网点优化和结构调

整

直营转加盟

官网做新业务尝
试

做大APP，作为线下引流
的入口

抢占第三方网商布局，尤其争夺营销资源 分销业务

虚拟商品销售和垂直供应链 Hybris打通线上线下会员，全渠道营销

直营业务仍为公司核心业务，加盟作为重要业绩增长点

加盟

特渠 大客户业务 特通渠道业务开展 经销商业务

好稀奇 现有直营业务基础上拓展加盟业务

直营

一、线下业务平台

二、线上业务平台
电子商务作为重要业绩增长点

自有渠道

第三方渠道

游戏业务 积分使用 充值业务

单用途卡 多用途卡

来伊份IPO

三、金融业务和资本运作平台

支付业务

融资平台

资本运作 同业收购 上游原料企业收购

生活必需品，
大米

婚礼，诞生礼商
品

四、生活服务

多元化商品

生活服务

电影票

虚拟商品，水果
海鲜

手机售卖 水电煤缴费

异业合作 免费WIFI 第三方卡券

来伊点支付拓展场景

第三方入驻

第三方支付 支付宝支付 微信支付

O2O

信用卡还款

代发工资

公共事业费

彩票、电影票

联盟商户支付

寄快递

结
算

服
务



2500个店
40亿销售额

5大运营中
覆盖2C2B

350生产厂

1000个SKU

“仓” 是零售与城市配送的基本
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处理箱数

处理订单数

发车数

服务店数

日最大处理量



SAP WMS
主数据

门店 供应商 客户 RDC

作业路径 出入库 再包装 移库调拨 包裹 封存

存储魔方 盘盈亏 进销存 路径最优

劳动力管理 工时监测 效率监测

品类管理 流量分配 业务预测

品质管理 先进先出 后进先出 预警提醒

商品
销售
顾客
库容

设备
批次
促销
预测第三方

库区管理

接口管理

多
层
系
统
权
限
作
业
结
构



80--120 126--75 2.2%--2.09% 12--9

处理能力
（箱/人/H）

人员
节约

物流费用
（年占比）

作业综合
时效

2 4 51

+50% -40% -7% +25%

3

65--6

库存
损耗率

-90%

稳定的仓储作业系统是优质城配的基本保障



实体店的强势崛起

线上线下的共融共通

数据为主要核心



上海店数：  1100
中环内店数：65%
店平均面积：60㎡
店后仓占比：28%
峰谷值比：    1:5

多
频

少
量

短
保

搬
送

定
时



？及时
搬至仓

800SKU

禁停
限行

忙碌中

整洁

安全

微笑
高效

沟通

成本

准确

逆向

签收

回单
预约

排线

波峰 波谷

形象

周转率

追溯
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协同TMS结构

 接口交互平台 （EDI  server）

ERP

订单管理系统（OMS） 订单接入 订单处理 订单执行 可视化监控

WMS

             运输管理系统（TMS）

智能终端、物联网、无纸化

在途管理 回单管理

车辆调度 承运商管理

                    计费管理系统（BMS）
费用管理 优化建议

费率管理 合同版本管理

绩效考核分析/业务统计报表

其它系统

基于SAAS技术+个性化改造
运输上下游及时协同系统



定期的路径优化

网点定位

1）输入送货地址

2）调用百度API , 自动获得

地图定位

3）如非常特殊的地址，百度

无法识别，则可以人工在

地图上定位，并将地址加

入地址库中

分区域 优化规则 区域路径优化

按大区域划分 系统根据一般路径规则

（配送周期，车辆约束，

车型约束等规则因子）和

用户自定义的需求，进行

优化模型的建立

根据路径优化引
擎，指定区域内路
线



场景数据化接入的城配

POS  WMS
OMS  TMS移动即时交接

及时 可视 

 数据决策配送方案

 终端环境数字化



交通热力监控 减少城市拥堵

运输服务中心 加速终端服务

新能源车 短程配送减少排放



有效增加配送频次

更短的产品保质期 更佳业绩表现

新鲜  健康  美味的体验



消费者价值体现
+6%

运输单箱成本

物流费用占比   -7%

-20%
运输过程

-25%运输管理人员

+28%
客户满意
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        智慧、绿色物流让城市更美好！


