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销售低迷导致库存增加，逆向物流压力增大

逆向物流压力增大导致正向供应链受到影响

效率低下，商品损耗、贬值严重

电子商务重视客户体验，退货率居高不下

提升逆向物流服务水平迫在眉睫
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美集物流中国成立于1997年，是首批在华获准进行物
流及国际货代营运的外资公司，迄今拥有二十余年的
本地运营经验，目前美集物流在华拥有1200余名员
工，17家分公司和多个业务联络点并在全国范围内管
理着50多个分拨(DC)中心和集装箱货运(CFS)仓库，
总面积超过30万平方米，运输和分拨网络包括国内
三、四线城市在内的2,000多个地点。
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 Vision
让服装逆向物流变得轻盈、时尚

 Mission
帮助中国服装品牌快速、健康成长

 Values
发现供应链之美，只为品牌价值
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丰田通商（上海） 
有限公司
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B2C

快运 快递

B2B

增值服务商品检验
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全国各地 线下、线上 

 店铺返品　

开箱验收

同款集中

检品

正品 可翻新品

补挂吊牌

补配饰

次品

清洗

熨烫

扫单

包装

众诚一家 
服装反向物流处理中心

店铺折扣、特卖活动、OUTLETS、线上平台销售、闪购
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      存储 
      信息及账目管理 
      B2B发货 
      B2C发货  

2
     长途快运 
      门到门配送 
      快递运输 

3
      国际运输（空海陆铁多式联运） 
      报关 
      保税仓储
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1、货品点验 
2、同款集中 
3、商品检验-ABC分类 
4、扫描、打单

1、吊牌制作及悬吊 
2、补配饰 
3、清洗（干洗、水洗） 
4、熨烫（大烫、小烫） 
5、商品养护修复（例如皮鞋、皮具） 
6、更换商品包装
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更换包装清   洗 熨  烫打印、补挂吊牌 商品养护修复 
（例如皮鞋、皮具）

补配饰
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吊牌制作及悬吊 补配饰 清洗（干洗、水洗） 熨烫（大烫、小烫） 商品养护修复 更换商品包装



存储 信息及账目管理  B2B发货  B2C发货 
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可提供全国范围内 
直投到店的门到门运输服务
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3年内在全国范围内贴近服装旺销地建设
15-20个“逆向服装物流配送中心”
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助力中国时尚行业供应链优化、整合
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公司致力于帮助中国企业实现精细化管理，推动制造业企业实现智能制造和工业4.0。佐吉秉承
着“推动企业价值创造最大化”的宗旨，遵循“分享，进化，共赢”的服务理念，为企业提供

精细化管理咨询，现场精益改善指导，精益人才培养，工厂诊断，标杆企业参访学习及中日企

业家高层交流等服务。在围绕中国企业效率优化，品质改善，和降低成本等课题方面，有针对

性的自我开发了一系列服务体系。
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十四年的创业历程中，众诚在学习中慢慢成长，我们坚信客户是最好的
老师。十四年的光阴流转中，我们亲历变革，传统零售业在互联网的推
动和浸染下需要更加轻盈、快捷、精准的联动。 

十四年的岁月变迁中，我们开启新生。从众诚一家到众诚美集，改变的
是模式、方法、关注点，不变的仍然是珍惜客户所托的理念，以及一颗
感恩有你的心。         

互联网时代，如果说我们的思维必须发生转变的话，那就是合作意识的
深度统一与加强。众诚美集，期待着你一如既往的支持和帮助，让我们
在逆向供应链整合这条道路上，走的更久些、更远些……

14Years




